
表⽰内容によっては画⾯表⽰に時間がかかる場合があります。

1.3.薬局サービス等

報告
2023年度_定期報告

正式名称
平成調剤薬局 東⻑良店

正式名称（フリガナ）
ヘイセイチョウザイヤッキョク ヒガシナガラテン

所在地
岐⾩県岐⾩市⻑良東３丁目４３番地

報告状況
確認完了済

疑義状況
-

1.管理・運営・サービス・アメニティに関する事項 2.提供サービスや地域連携体制に関する事項

１つ前の報告内容

相談に対する対応の可否（１）服薬等に関する相談(お薬相談)

相談に対する対応の可否（２）介護等の相談

相談に対する対応の可否（３）育児の相談

服薬等に関する相談(お薬相談)

不可 可能

対応可能な内容（01⼀般⽤医薬品の相談）

不可 可能

対応可能な内容（02漢⽅相談）

不可 可能

対応可能な内容（03公衆衛⽣相談（ぎょう⾍、しらみ駆除、疥癬など））

不可 可能

対応可能な内容（04誤飲・誤⾷による中毒相談）

不可 可能

対応可能な内容（05その他）

介護等の相談

不可 可能

対応可能な内容（01介護⽤品の相談）

不可 可能

対応可能な内容（02介護⽤⾷品の相談）

不可 可能

対応可能な内容（03ストマ装具の相談）

不可 可能

対応可能な内容（04介護保険関連事業所等の紹介）

不可 可能

対応可能な内容（05その他）

本報告の内容

相談に対する対応の可否（１）服薬等に関する相談(お薬相談)

相談に対する対応の可否（２）介護等の相談

相談に対する対応の可否（３）育児の相談

服薬等に関する相談(お薬相談)

不可 可能

対応可能な内容（01⼀般⽤医薬品の相談）

不可 可能

対応可能な内容（02漢⽅相談）

不可 可能

対応可能な内容（03公衆衛⽣相談（ぎょう⾍、しらみ駆除、疥癬など））

不可 可能

対応可能な内容（04誤飲・誤⾷による中毒相談）

不可 可能

対応可能な内容（05その他）

介護等の相談

不可 可能

対応可能な内容（01介護⽤品の相談）

不可 可能

対応可能な内容（02介護⽤⾷品の相談）

不可 可能

対応可能な内容（03ストマ装具の相談）

不可 可能

対応可能な内容（04介護保険関連事業所等の紹介）

不可 可能

対応可能な内容（05その他）

医薬品に関するアドバイスに関して



相談に対する対応の可否（４）⽣活習慣病の相談

相談に対する対応の可否（５）禁煙の相談

相談に対する対応の可否（６）健康相談

相談に対する対応の可否（７）時間外の相談対応可否

育児の相談

不可 可能

対応可能な内容（01ベビーフード、粉ミルクの相談）

不可 可能

対応可能な内容（02ベビー⽤衛⽣⽤品（紙おむつ等）の相談）

不可 可能

対応可能な内容（03その他）

⽣活習慣病の相談

不可 可能

対応可能な内容（01特定保健⽤⾷品の相談）

不可 可能

対応可能な内容（02各種疾病⽤⾷品の相談）

不可 可能

対応可能な内容（03各種検査薬の相談）

不可 可能

対応可能な内容（04⾃⼰⾎糖測定器の相談）

不可 可能

対応可能な内容（05体脂肪測定器の相談）

不可 可能

対応可能な内容（06⾎圧測定器の相談）

不可 可能

対応可能な内容（07栄養相談）

不可 可能

対応可能な内容（08健康⾷品の相談）

不可 可能

対応可能な内容（09その他）

禁煙の相談

不可 可能

健康相談

不可 可能

相談に対する対応の可否（４）⽣活習慣病の相談

相談に対する対応の可否（５）禁煙の相談

相談に対する対応の可否（６）健康相談

相談に対する対応の可否（７）時間外の相談対応可否

育児の相談

不可 可能

対応可能な内容（01ベビーフード、粉ミルクの相談）

不可 可能

対応可能な内容（02ベビー⽤衛⽣⽤品（紙おむつ等）の相談）

不可 可能

対応可能な内容（03その他）

医薬品に関するアドバイスに関して

⽣活習慣病の相談

不可 可能

対応可能な内容（01特定保健⽤⾷品の相談）

不可 可能

対応可能な内容（02各種疾病⽤⾷品の相談）

不可 可能

対応可能な内容（03各種検査薬の相談）

不可 可能

対応可能な内容（04⾃⼰⾎糖測定器の相談）

不可 可能

対応可能な内容（05体脂肪測定器の相談）

不可 可能

対応可能な内容（06⾎圧測定器の相談）

不可 可能

対応可能な内容（07栄養相談）

不可 可能

対応可能な内容（08健康⾷品の相談）

不可 可能

対応可能な内容（09その他）

医薬品、健康⾷品に関して

禁煙の相談

不可 可能

健康相談

不可 可能



相談に対する対応の可否（８）時間外の対応可能時間

相談に対する対応の可否（９）時間外の対応連絡先（電話番号）

相談に対する対応の可否（１０）備考

相談できるサービスの⽅法

薬剤師不在時間の有無

対応することができる外国語の種類

時間外の相談対応可否

不可 可能

時間外対応が可能な相談内容に関する特記事項

時間外の対応可能時間

時間外の対応可能時間に関する特記事項

時間外の対応連絡先（電話番号）

時間外の対応連絡先（電話番号）に関する特記事項

備考

電話による対応

無し 有り

メールによる対応

無し 有り

SMSによる対応

無し 有り

その他の相談できるサービスの⽅法

薬剤師不在時間の有無

無し 有り

英語による対応

不可 可能

上記⾔語の対応レベル

1︓⽚⾔

事前連絡の必要性

1︓事前連絡必要

相談に対する対応の可否（８）時間外の対応可能時間

相談に対する対応の可否（９）時間外の対応連絡先（電話番号）

相談に対する対応の可否（１０）備考

相談できるサービスの⽅法

薬剤師不在時間の有無

対応することができる外国語の種類

時間外の相談対応可否

不可 可能

時間外対応が可能な相談内容に関する特記事項

転送電話サービス

時間外の対応可能時間

２４時間

時間外の対応可能時間に関する特記事項

通信状況により（運転中、睡眠時など）即時対応は難しいかもしれません。

時間外の対応連絡先（電話番号）

(058)296-3005

時間外の対応連絡先（電話番号）に関する特記事項

転送電話サービス

備考

電話による対応

無し 有り

メールによる対応

無し 有り

SMSによる対応

無し 有り

その他の相談できるサービスの⽅法

医薬品に関する相談

薬剤師不在時間の有無

無し 有り

英語による対応

不可 可能

上記⾔語の対応レベル

1︓⽚⾔

事前連絡の必要性

2︓事前連絡不要



障害者に対する配慮（１）聴覚障害者に対するサービス

中国語（簡体字）による対応

不可 可能

上記⾔語の対応レベル

オプションを選択

事前連絡の必要性

オプションを選択

中国語（繁体字）による対応

不可 可能

上記⾔語の対応レベル

オプションを選択

事前連絡の必要性

オプションを選択

韓国語・朝鮮語による対応

不可 可能

上記⾔語の対応レベル

オプションを選択

事前連絡の必要性

オプションを選択

その他の外国語による対応（外国語１）

上記⾔語の対応レベル

オプションを選択

事前連絡の必要性

オプションを選択

その他の外国語による対応（外国語２）

上記⾔語の対応レベル

オプションを選択

事前連絡の必要性

オプションを選択

その他の外国語による対応（外国語３）

上記⾔語の対応レベル

オプションを選択

事前連絡の必要性

オプションを選択

外国語対応に関する特記事項

⼿話による服薬指導や相談が可能

不可 可能

障害者に対する配慮（１）聴覚障害者に対するサービス

中国語（簡体字）による対応

不可 可能

上記⾔語の対応レベル

オプションを選択

事前連絡の必要性

オプションを選択

中国語（繁体字）による対応

不可 可能

上記⾔語の対応レベル

オプションを選択

事前連絡の必要性

オプションを選択

韓国語・朝鮮語による対応

不可 可能

上記⾔語の対応レベル

オプションを選択

事前連絡の必要性

オプションを選択

その他の外国語による対応（外国語１）

上記⾔語の対応レベル

オプションを選択

事前連絡の必要性

オプションを選択

その他の外国語による対応（外国語２）

上記⾔語の対応レベル

オプションを選択

事前連絡の必要性

オプションを選択

その他の外国語による対応（外国語３）

上記⾔語の対応レベル

オプションを選択

事前連絡の必要性

オプションを選択

外国語対応に関する特記事項

⼿話による服薬指導や相談が可能

不可 可能



障害者に対する配慮（２）視覚障害者に対するサービス

⾞椅⼦の利⽤者に対する配慮

⼿話による服薬指導や相談に関する事前連絡の必要性

オプションを選択

⼿話以外での服薬指導や相談が可能

不可 可能

⼿話以外での服薬指導や相談に関する事前連絡の必要性

オプションを選択

⼿話以外の対応可能な⽅法として画⾯表⽰による対応可否

不可 可能

⼿話以外の対応可能な⽅法として⽂書による対応可否

不可 可能

⼿話以外の対応可能な⽅法として筆談による対応可否

不可 可能

⼿話以外の対応可能な⽅法として上記以外の⽅法による対応可否

不可 可能

薬袋への点字表⽰が可能

不可 可能

薬剤への点字表⽰が可能

不可 可能

服薬指導⽤⽂書への点字表⽰が可能

不可 可能

お薬服⽤識別シールでの対応が可能

不可 可能

点字による服薬指導や相談が可能

不可 可能

点字による服薬指導や相談に関する事前連絡の必要性

オプションを選択

点字以外での服薬指導や相談が可能

不可 可能

点字以外での服薬指導や相談に関する事前連絡の必要性

オプションを選択

⾳声案内が可能

不可 可能

点字ブロックが設置

非設置 設置

⾞椅⼦での来局可否

不可 可能

スロープの有無

無し 有り

障害者に対する配慮（２）視覚障害者に対するサービス

⾞椅⼦の利⽤者に対する配慮

⼿話による服薬指導や相談に関する事前連絡の必要性

オプションを選択

⼿話以外での服薬指導や相談が可能

不可 可能

⼿話以外での服薬指導や相談に関する事前連絡の必要性

1︓必要

⼿話以外の対応可能な⽅法として画⾯表⽰による対応可否

不可 可能

⼿話以外の対応可能な⽅法として⽂書による対応可否

不可 可能

⼿話以外の対応可能な⽅法として筆談による対応可否

不可 可能

⼿話以外の対応可能な⽅法として上記以外の⽅法による対応可否

不可 可能

薬袋への点字表⽰が可能

不可 可能

薬剤への点字表⽰が可能

不可 可能

服薬指導⽤⽂書への点字表⽰が可能

不可 可能

お薬服⽤識別シールでの対応が可能

不可 可能

点字による服薬指導や相談が可能

不可 可能

点字による服薬指導や相談に関する事前連絡の必要性

オプションを選択

点字以外での服薬指導や相談が可能

不可 可能

点字以外での服薬指導や相談に関する事前連絡の必要性

オプションを選択

⾳声案内が可能

不可 可能

点字ブロックが設置

非設置 設置

⾞椅⼦での来局可否

不可 可能

スロープの有無

無し 有り



特定販売を⾏う際に使⽤する通信⼿段 （１）電話による販売

特定販売を⾏う際に使⽤する通信⼿段 （２）インターネットに

よる販売

⼿すりの有無

無し 有り

⾝体障害者⽤トイレの有無

無し 有り

⾞椅⼦利⽤者⽤駐⾞場の有無

無し 有り

点状ブロックの有無

無し 有り

昇降機の有無

無し 有り

⾼齢者、障害者等の移動等の円滑化の促進に関する法律第14条第1項に規定
する「建築物移動等円滑化基準」への適合の有無（バリアフリー）

無し 有り

電話による販売の有無

無し 有り

電話による販売時間

電話による販売を⾏う医薬品の区分（薬局製造販売医薬品）

無し 有り

電話による販売を⾏う医薬品の区分（第１類医薬品）

無し 有り

電話による販売を⾏う医薬品の区分（第２類医薬品）

無し 有り

電話による販売を⾏う医薬品の区分（第３類医薬品）

無し 有り

インターネットによる販売の有無

無し 有り

インターネットによる販売時間

インターネットによる販売を⾏う医薬品の区分（薬局製造販売医薬品）

無し 有り

インターネットによる販売を⾏う医薬品の区分（第１類医薬品）

無し 有り

インターネットによる販売を⾏う医薬品の区分（第２類医薬品）

無し 有り

インターネットによる販売を⾏う医薬品の区分（第３類医薬品）

無し 有り

特定販売を⾏う際に使⽤する通信⼿段 （１）電話による販売

特定販売を⾏う際に使⽤する通信⼿段 （２）インターネットに

よる販売

⼿すりの有無

無し 有り

⾝体障害者⽤トイレの有無

無し 有り

⾞椅⼦利⽤者⽤駐⾞場の有無

無し 有り

点状ブロックの有無

無し 有り

昇降機の有無

無し 有り

⾼齢者、障害者等の移動等の円滑化の促進に関する法律第14条第1項に規定
する「建築物移動等円滑化基準」への適合の有無（バリアフリー）

無し 有り

電話による販売の有無

無し 有り

電話による販売時間

電話による販売を⾏う医薬品の区分（薬局製造販売医薬品）

無し 有り

電話による販売を⾏う医薬品の区分（第１類医薬品）

無し 有り

電話による販売を⾏う医薬品の区分（第２類医薬品）

無し 有り

電話による販売を⾏う医薬品の区分（第３類医薬品）

無し 有り

インターネットによる販売の有無

無し 有り

インターネットによる販売時間

インターネットによる販売を⾏う医薬品の区分（薬局製造販売医薬品）

無し 有り

インターネットによる販売を⾏う医薬品の区分（第１類医薬品）

無し 有り

インターネットによる販売を⾏う医薬品の区分（第２類医薬品）

無し 有り

インターネットによる販売を⾏う医薬品の区分（第３類医薬品）

無し 有り



特定販売を⾏う際に使⽤する通信⼿段 （３）カタログによる販

売

特定販売を⾏う際に使⽤する通信⼿段 （４）その他の⽅法によ

る販売

薬局製剤実施の可否

薬局医薬品の取扱品目数

要指導医薬品・⼀般⽤医薬品の取扱品目数

特別⽤途⾷品の取扱いの有無

カタログによる販売の有無

無し 有り

カタログによる販売時間

カタログによる販売を⾏う医薬品の区分（薬局製造販売医薬品）

無し 有り

カタログによる販売を⾏う医薬品の区分（第１類医薬品）

無し 有り

カタログによる販売を⾏う医薬品の区分（第２類医薬品）

無し 有り

カタログによる販売を⾏う医薬品の区分（第３類医薬品）

無し 有り

その他の販売⽅法の通信⼿段

その他の⽅法による販売時間

その他の⽅法による販売を⾏う医薬品の区分（薬局製造販売医薬品）

無し 有り

その他の⽅法による販売を⾏う医薬品の区分（第１類医薬品）

無し 有り

その他の⽅法による販売を⾏う医薬品の区分（第２類医薬品）

無し 有り

その他の⽅法による販売を⾏う医薬品の区分（第３類医薬品）

無し 有り

薬局製剤実施の可否

不可 可能

薬局医薬品の取扱品目数

要指導医薬品・⼀般⽤医薬品の取扱品目数

病者⽤⾷品

無し 有り

特定販売を⾏う際に使⽤する通信⼿段 （３）カタログによる販

売

特定販売を⾏う際に使⽤する通信⼿段 （４）その他の⽅法によ

る販売

薬局製剤実施の可否

薬局医薬品の取扱品目数

要指導医薬品・⼀般⽤医薬品の取扱品目数

特別⽤途⾷品の取扱いの有無

カタログによる販売の有無

無し 有り

カタログによる販売時間

カタログによる販売を⾏う医薬品の区分（薬局製造販売医薬品）

無し 有り

カタログによる販売を⾏う医薬品の区分（第１類医薬品）

無し 有り

カタログによる販売を⾏う医薬品の区分（第２類医薬品）

無し 有り

カタログによる販売を⾏う医薬品の区分（第３類医薬品）

無し 有り

その他の販売⽅法の通信⼿段

その他の⽅法による販売時間

その他の⽅法による販売を⾏う医薬品の区分（薬局製造販売医薬品）

無し 有り

その他の⽅法による販売を⾏う医薬品の区分（第１類医薬品）

無し 有り

その他の⽅法による販売を⾏う医薬品の区分（第２類医薬品）

無し 有り

その他の⽅法による販売を⾏う医薬品の区分（第３類医薬品）

無し 有り

薬局製剤実施の可否

不可 可能

薬局医薬品の取扱品目数

要指導医薬品・⼀般⽤医薬品の取扱品目数

病者⽤⾷品

無し 有り



配送サービスの利⽤可否について

配送サービスの利⽤の⽅法について

配送サービスの利⽤の費⽤について

乳児⽤調整乳

無し 有り

えん下困難者⽤⾷品

無し 有り

配送サービスの利⽤可否

不可 可能

配送の⽅法

配送の費⽤

配送サービスの利⽤可否について

配送サービスの利⽤の⽅法について

配送サービスの利⽤の費⽤について

乳児⽤調整乳

無し 有り

えん下困難者⽤⾷品

無し 有り

配送サービスの利⽤可否

不可 可能

配送の⽅法

配送の費⽤


